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Kysymykset ja vastaukset: 

 

Onhan Monetralla tiedossa, että Oulun seudun työllisyysalueen osalta henkilöt siirtyvät valtiolta Oulun 
palkkalistoille. Siirto kuntiin tapahtuu huhtikuun 2025 loppuun mennessä? 

- On tiedossa. Siirto kuntiin tehdään erillisenä projektina, tämä ei sisälly nyt käynnissä olevaan 
TE24-henkilöstösiirtoprojektiin. 

Pitääkö tuotantoaineistokin siis toimittaa osoitteeseen tiedonkeruu.TE24.oulu@monetra.fi? Meille on 
ainakin Monetralta annettu eri toimitusosoitteet. 

- Kyllä, näin henkilöstösiirron aineistot ei sekaannu palvelutuotannon muuhun aineistoon. Raahen 
osalta henkilöstösiirtoaineistot toimitetaan raahe.palkat@monetra.fi-osoitteeseen. Suotavaa olisi 
ilmoittaa Kehalle em. sähköpostiosoite, jos tiedot Kehalta lähetetään suoraan Monetralle. Kiitos! 

Tuleeko Monetralta erikseen meille yhteyshenkilöille noita aineistojen tarkistuspyyntöjä? 

- Aineistojen täydennyspyynnöt lähetetään asiakkaan ilmoittamalle yhteyshenkilölle. Muunnetun 
aineistojen tarkistuksesta sovitaan kuntakohtaisesti – tarkistus tehdään, jos asiakas näin haluaa 
toimia. 

Voidaanko Monetralta antaa asiakkaille aikataulu, milloin asiakkaalle tulee aineistoja täydennättäväksi? 

- Asiakaskohtainen aikataulu riippuu siitä, milloin aineisto saadaan Monetralle. Monetra pyrkii 
käsittelemään kaikki saapuvat aineistot noin viikon sisällä, jonka jälkeen asiakkaalla on seuraavat 
kaksi viikkoa aikaa tehdä oma osuutensa aineistojen täydentämiseksi. Aikataulua pystyy 
haarukoimaan Palkeiden antamasta aineistontoimitusaikataulusta. 

Olisiko hyvä, että asiakkailta olisi tietojen täydennykseen useampi yhdyshenkilö? 

- Kyllä, näin varmistetaan, että aineistot eivät jää asiakkaan puolella käsittelemättä esimerkiksi 
yllättävän poissaolon tilanteessa. Monetra käyttää henkilöstösiirtoaineistojen käsittelyssä 
ryhmälaatikoita, jotta mahdolliset äkilliset poissaolot eivät vaaranna henkilöstösiirtojen 
toteutusta. 

 

  


